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 本特約は、日本航空株式会社（以下、「日本航空」といいます）が運営するＪ

ＡＬマイレージバンク（以下、「ＪＭＢ」といいます）のマイルと、東急株式会

社（以下、「東急」といいます）が運営するＴＯＫＹＵ ＰＯＩＮＴ（以下、「ポ

イント」といいます）を相互に交換できる特典（以下、「本特典」といいます）

について、その内容を定めたものです。 
第１条（名称） 
 本特典のうち、ポイントからマイルへ交換する特典の名称を「ＪＭＢマイル特

典」（以下、「マイル移行」といいます）とし、マイルからポイントへ交換する特

典の名称を「ＴＯＫＹＵ ＰＯＩＮＴ特典」（以下、「ポイント移行」といいます）

とします。 
第２条（特典の対象者） 
 本特約に従い、本特典を利用することができる会員（以下、「会員」といいま

す）は、ＪＡＬカード ＴＯＫＹＵ ＰＯＩＮＴ ＣｌｕｂＱの会員、ＴＯＫＹＵ 
ＣＡＲＤ ＣｌｕｂＱ ＪＭＢならびにＴＯＫＹＵ ＣＡＲＤ ＣｌｕｂＱ ＪＭ

Ｂ ＰＡＳＭＯの会員です。いずれも本特典申込み時に有効なカード会員であり、

かつＪＭＢ日本地区会員であることとします。 
第３条（マイル移行） 
１．会員は、本会員名義のカードでためたポイントを、日本航空および東急（以

下、「両社」といいます）が定める移行条件、移行方法により、ＪＭＢのマ

イルへ移行することができます。詳しい移行条件、移行方法はカード送付

時にお送りするご利用の手引きまたはホームページに記載します。 
２．カードの名義とＪＭＢご登録の名義が異なる場合は、マイル移行はできま

せん。 
３．マイル移行の申込みについて、不正または不備があった場合、当該申込み時

においてクレジットカードのご利用代金等のお支払に延滞等があった場合、

その他会員が本特約に違反する場合は、マイル移行ができないことがあり

ます（延滞等の発生以前にためたポイントからの移行も含みます）。これに

より、会員がＪＭＢ所定の特典を享受できなかったか、また権利を行使で
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きなかった場合でも両社は一切責任を負いません。 
４．交換後のマイルについては、ＪＭＢ一般規約によるものとします。 
第４条（ポイント移行） 
１．会員は、自らの名義のカードでためたＪＭＢのマイルを、両社が定める移行

条件、移行方法により、ポイントへ移行することができます。詳しい移行

条件、移行方法はカード送付時にお送りするご利用の手引きまたはホーム

ページに記載します。 
２．ＪＭＢご登録の名義とカードの名義が異なる場合は、ポイント移行はでき

ません。 
３．ポイント移行の申込みについて、不正または不備があった場合、当該申込み

時においてクレジットカードのご利用代金等のお支払に延滞等があった場

合、その他会員が本特約に違反する場合は、ポイント移行ができないこと

があります（延滞等の発生以前にためたマイルからの移行も含みます）。こ

れにより、会員がポイントサービス所定の特典を享受できなかったか、ま

た権利を行使できなかった場合でも両社は一切の責任を負いません。 
４．交換後のポイントについては、ＴＯＫＹＵ ＰＯＩＮＴ規約によるものとし

ます。 
第５条（移行後の取扱い） 
 会員は、理由の如何に関わらず、マイル移行またはポイント移行の申込みをし

た後に、これを取消、撤回、または変更することはできません。また、一旦マイ

ル移行したマイルをポイントに戻すことや、ポイント移行したポイントをマイ

ルへ戻すことはできないものとします。 
第６条（特典利用資格の喪失） 
 会員は、ＪＡＬカード ＴＯＫＹＵ ＰＯＩＮＴ ＣｌｕｂＱの会員資格または、

ＴＯＫＹＵ ＣＡＲＤ ＣｌｕｂＱ ＪＭＢならびにＴＯＫＹＵ ＣＡＲＤ Ｃｌ

ｕｂＱ ＪＭＢ ＰＡＳＭＯの会員資格を喪失した場合は、本特典の利用資格を

喪失するものとします。 
第７条（特典の終了・変更等） 
日本航空および東急は、会員に対する予告なしに本特典を終了もしくは中止

し、または内容を変更することができるものとします。 
第８条（特約の変更等） 
１．本特約は民法第５４８条の２第１項に定める定型約款に該当し、以下の場

合に、日本航空および東急の裁量により本特約を変更することがあります。 
イ）本特約の変更が、会員の一般の利益に適合するとき。 
ロ）本特約の変更が、契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更

後の内容の相当性その他変更に係る事情に照らして合理的なものであ



るとき。 
２．前項により、本特約を変更する場合、本特約を変更する旨および変更後の本

特約の内容ならびにその効力発生日について、効力発生日の１ヶ月前までに

日本航空および東急が適切と認める方法により、会員に対しその内容を告知

するものとします。 
３．会員が変更後の本特約の効力発生日以降にマイル移行またはポイント移行

を申込んだ場合は、会員が本特約の変更または改定を異議なく承諾したもの

とみなします。 
第９条（その他） 
 本特約に定めのない事項については、ＪＭＢ一般規約、およびＴＯＫＹＵ Ｐ
ＯＩＮＴ規約に拠るものとします。 
 
【お問合せ】 
 ＪＡＬマイレージバンク日本地区会員事務局 
 ０５７０－０２５－０３９・０３－５４６０－３９３９ 
（月～土９：３０～１７：３０ 日・祝日・年末年始休） 
 
 ＴＯＫＹＵ ＰＯＩＮＴデスク（業務委託先：東急カード株式会社） 
ナビダイヤル ０５７０－０６３－１０９ 
＜ナビダイヤルにつながらない方＞ 
（東京）０３－６４３２－７５６４ （札幌）０１１－２９０－７０６０ 
９：３０～１７：００ （除く１/１・２月第２日曜日） 
 


