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第 1 条（目的） 

この特約は、楽天ペイメント株式会社（以下「楽天ペイメント」といいます。）と東急株式会社（以

下「東急」といいます。）が、東急の別途定める「TOKYU POINT デジタルサービス利用規約」（以下

「サービス利用規約」といいます。）に基づいて「TOKYU POINT デジタルサービス」により提供される各

種サービス（以下「本サービス」といいます。）の利用者（以下「サービス利用者」といいます。）のうち、

楽天ペイメントが発行する楽天ポイントカードを保有し本サービスに登録しているサービス利用者による本

サービスの利用について定めるもの（以下「本特約」といいます。）です。本特約に定めのない事項は、

サービス利用規約、楽天ペイメントが別途定める「楽天ポイントカード利用規約」、その他本サービスを利

用するにあたり同意することが必要となる各規約の定めるところによります。 

 

第 2 条（楽天ポイントカードの登録） 

本サービスでは、楽天ポイントカードを登録することで、楽天ペイメントが提供する「楽天ポイント」および

「楽天キャッシュ」の各機能を本サービスの画面上に表示されるバーコードを通じて利用することができます。 

 

第 3 条（会員定義） 

１．本特約およびサービス利用規約に同意し、本サービスの画面から「楽天ポイントカード」を登録したサ

ービス利用者を、本特約が適用される会員（以下「登録会員」といいます。）とします。 

２．登録会員は、東急の運営する本サービスの会員であり、かつ、楽天グループ株式会社（以下「楽

天グループ」といいます。）が提供する楽天会員規約に基づく楽天会員でもあります。 

 

第 4 条（個人情報の第三者提供） 

１．東急は、次の各号に定める個人情報等を、必要な保護措置を行ったうえで、楽天グループおよび 

楽天ペイメントに提供するものとします。 

（１）登録会員全員において提供される個人情報等の項目・サービス利用規約第 24 条第 1 項各

号に定める情報 

（２）登録会員のうち、別紙のカードを連携した登録会員において提供される個人情報等の項目 

①別紙項番１乃至項番９のカードを連携した登録会員 

⚫ 各種カードの会員規約内記載の「TOKYU POINT 規約」に付帯する「個人情報取扱同意

条項」第 1 条第 1 項各号に定める情報。 

▼「TOKYU CARD」会員規約等一覧 



https://www.topcard.co.jp/member_rule/index.html 

②別紙項番１０および項番１１のカードを連携した登録会員 

⚫ 項番 10 および項番 11 の各会員規約に付帯する「個人情報の取り扱いについて（重要事

項）」の第 2 号各号に定める情報。 

▼「TOKYU POINT CARD」会員規約等一覧 

https://www.topcard.co.jp/member_rule/index.html 

③別紙項番１２のカードを連携した登録会員 

⚫ 「TOKYU POINT 規約（JAL カード TOKYU POINT ClubQ 用）」第 12 条第 1 項が

指し示す「JAL カード TOKYU POINT ClubQ 会員特約」第 5 条第 1 項各号に定める情

報。 

▼「TOKYU POINT 規約（JAL カード TOKYU POINT ClubQ 用）」 

https://www.topcard.co.jp/member_rule/pdf/jal.pdf 

▼「JAL カード TOKYU POINT ClubQ 会員特約」 

https://jalcard.jal.co.jp/admission/top.html 

④別紙項番１３のカードを連携した登録会員 

⚫ 「TOKYU POINT 規約（ANA TOKYU POINT ClubQ PASMO マスターカード用）」第

11 条第 1 項が指し示す 「ANA TOKYU POINT ClubQ PASMO マスターカードの個人

情報の取扱いに関する重要事項に係る特約」第 1 項の［相互に提供・利用する個人情報］

に定める情報。 

▼「TOKYU POINT 規約（ANA TOKYU POINT ClubQ PASMO マスターカード用）」 

https://www.topcard.co.jp/member_rule/pdf/ana.pdf 

▼「ANA TOKYU POINT ClubQ PASMO マスターカードの個人情報の取扱いに関する

重要事項に係る特約」 

https://www.smbc-

card.com/nyukai/pop/kiyaku_print.jsp?inc=/nyukai/affiliate/anatopclub

q/anatopclubq_agreement.jsp        

２．東急は、前項各号に定める個人情報等を次の各号に定める目的のために、楽天グループおよび楽

天ペイメントに提供するものとします。 

（１）登録会員全員に対して適用される個人情報等の利用目的 

①サービス利用規約第 24 条第 2 項各号に定める目的のため 

②楽天グループおよび楽天ペイメントにおける新商品、新サービスの企画、サービス改善等のマーケティ

ング分析のため 

③楽天グループおよび楽天ペイメントが開催するイベント、キャンペーンのご案内のため 

④本サービスを通じて取得したアクセス履歴・操作履歴および本サービスに連携したカードから把握可

能な購買履歴等の情報により本サービスの利用状況を調査・分析するため 

⑤本サービスの利用に伴うキャンペーンの参加者に対して、特典を進呈するため 

https://www.topcard.co.jp/member_rule/index.html
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（２）登録会員のうち、別紙のカードを連携した登録会員に適用される個人情報等の利用目的 

①別紙項番１乃至項番９のカードを連携した登録会員 

⚫ 項番１乃至項番９の各会員規約内記載の「TOKYU POINT 規約」に付帯する「個人情

報取扱同意条項」第 2 条各号に定める目的のため。 

②別紙項番１０および項番１１のカードを連携した登録会員 

⚫ 項番 10 および項番 11 の各会員規約に付帯する「個人情報の取り扱いについて（重要事

項）」の 「３．個人情報の利用、提供」に定める目的のため。 

③別紙項番１２のカードを連携した登録会員 

⚫ 「TOKYU POINT 規約（JAL カード TOKYU POINT ClubQ 用）」第 12 条第２項各

号に定める目的のため。 

④別紙項番１３のカードを連携した登録会員。 

⚫ 「TOKYU POINT 規約（ANA TOKYU POINT ClubQ PASMO マスターカード用）」第

11 条第 2 項各号に定める目的のため。 

3．楽天ペイメントは、「楽天ポイントカード利用規約」に付帯する「情報の取り扱いに関する特約」第４

項柱書きに定める個人情報等を、次の各号に定める目的のために、東急に提供します。 

（1） 「楽天ポイントカード利用規約」に付帯する「情報の取り扱いに関する特約」第４項各号に

定める目的のため 

（2） 東急グループの新商品、新サービスの企画、サービス改善等のマーケティング分析のため 

（3） 東急グループで開催するイベント、キャンペーン等のご案内のため 

（4） 本サービスを通じて取得したアクセス履歴・操作履歴および本サービスに連携したカードから

把握可能な購買履歴等の情報により本サービスの利用状況を調査・分析するため 

▼「楽天ポイントカード利用規約」 

https://pointcard.rakuten.co.jp/guidance/restriction/ 

4．東急、楽天グループおよび楽天ペイメントは、次の各号に定める目的のために、前三項に基づき提供

を受けた個人情報等を利用します。 

（1）登録会員の認証・資格維持 

（2）TOKYU POINT および楽天ポイントの積算をはじめとしたサービス運用 

（3）新商品や新サービスの企画、サービス改善をはじめとしたマーケティング分析 

（4）各種キャンペーンやイベント案内等の情報提供 

（5）本サービスを通じて提供されるサービス等の各種利用状況調査および分析 

（6）利用する端末を通じた端末情報による調査および分析 

5. 東急、楽天グループおよび楽天ペイメントは、第１項乃至第３項により知り得た登録会員の個人情

報等の保護に充分注意を払うものとします。 

   

第 5 条（会員資格の失効） 

登録会員が、本サービスに連携可能な楽天ポイントカードおよび別紙記載の各種カードのいずれか１

https://pointcard.rakuten.co.jp/guidance/restriction/


つでも登録を解除した場合は、当該解除と同時に登録会員としての資格を喪失するものとします。 

 

第 6 条（会員資格の再付与） 

１．前条により登録会員が会員資格を喪失した場合でも、当該登録会員が各種カードを改めて登録

することで、登録会員としての資格が当該会員に再付与され、本特約が適用されるものとします。 

２．前項による登録会員への会員資格の再付与は、再度登録会員の承諾を取ることなく付与され、

登録会員は事前にこれを承諾するものとします。 

 

以上 

 

 

  



別紙.TOKYU POINT 機能が付帯している各種カード 

１ TOKYU CARD ClubQ JMB PASMO（コンフォートメンバーズ機能付） 

２ TOKYU CARD ClubQ JMB（コンフォートメンバーズ機能付） 

３ TOKYU CARD ClubQ JMB PASMO 

４ TOKYU CARD ClubQ JMB 

５ TOKYU CARD ClubQ 

６ TOKYU CARD 

７ 東急ホテルズコンフォートメンバーズ/<TOKYU CARD> 

８ 東急ハーヴェストクラブ/<TOKYU CARD> 

９ TOKYU CARD Limited 

１０ TOKYU POINT CARD  

１１ TOKYU POINT CARD（デジタルカード）  

１２ JALカード TOKYU POINT ClubQ  

１３ ANA TOKYU POINT ClubQ PASMO マスターカード 

 


